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Compensaciones y
beneficios, ¢como

impacto la
pandemia en
America Latina?

Segun los datos de nuestra Encuesta de Remuneracion Total (TRS) 2020, los salarios mas altos
se encuentran en Uruguay, seguidos por Chile, México y Brasil mientras que Argentina tiene los
salarios mas bajos de la region, medidos en dodlares.

Respecto a los incrementos salariales para el afo 2020, han estado todos unos décimos por encima de la inflacion, excepto
Brasil. “Las proyecciones para el aflo que viene hay que tomarlas con cautela ya que las compafias informan estos datos en
funcién de presupuestos que estan revisando periédicamente en relacién con la evolucién del negocio y las previsiones para
el ano proximo”, comento Valeria Bohdrquez, Lider de Career Products de Mercer para Latinoamérica.
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Enrelacién al bono variable, el 91% de las empresas de Latinoamérica pagd el bono a los empleados por el desempefio 2019
segun lo planificado. En relaciéon al presupuesto previsto para el desempeiio 2020 en comparacion con el pago real del 2019,
en Latinoamérica, el 21% de las empresas indicé que sera menor, el 7% dijo que serd mayor, el 26% dijo que no habrd cambios;
el 46% dijo que es muy pronto para decidir.
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Bono Variable: La mayoria de las empresas no realizaron cambios en los pagos
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el tiempo planificado original

Presupuesto bono variable previsto para el desempeiio 2020 en comparacion con el pago real del 2019
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Hay una baja de la inflacién en toda la regidn relacionada con la caida de la actividad
econdémica; se prevé un aumento de la inflacion en 2021 practicamente en todos los
paises, en linea con la recuperacion econémica.

En cuanto al desempleo, en promedio se incrementé 3 puntos porcentuales
en Latinoamérica, observandose un mayor aumento en Chile y Colombia. Las
proyecciones para el 2021 son a la baja en general.

En relacién a la brecha de género en las empresas de Latinoamérica, se observa
que la representacion femenina subi6 del 32% en 2013 al 38% en 2020. La brecha
salarial en 2020 se redujo un 3% respecto al 2015 en el nivel de profesionales; un
2% en el nivel de Gerentes y un 6% en el nivel de Ejecutivos. “Si bien aun existe, se
observa como tendencia que la brecha se estd achicando en las organizaciones que
suelen trabajar al respecto”, expresé Bohdrquez.
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Asimismo, en Latinoamérica la brecha salarial de género en el nivel de Ejecutivos es
del 15%, siendo en Panamd la mds alta (31%) y México la mas baja (10%). En el nivel
de Gerentes, la brecha salarial de género es del 10% en Latinoamérica; la mds alta se
registra en Panamay la mds baja en México. En el nivel de Profesionales, la brecha
en LATAM es del 8%; la brecha mas alta se registra en Brasil (17%) y la mds baja en
Panama (2%).
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Respecto a los beneficios, las organizaciones estan poniendo mayor foco en los
beneficios vinculados a la flexibilidad, adaptandolos a esta nueva realidad. En
cuanto a los beneficios relacionados con salud y bienestar, se observa mayor
prevalencia de las charlas de prevencidn, el plan de nutricién, el programa de stress
managementy de bienestar financiero.

Congelamiento de las nuevas contrataciones

Ha llegado la “nueva normalidad”, pero todavia las empresas tienen por delante
decisiones cruciales sobre la fuerza laboral. A medida que las organizaciones
comienzan a recuperarse del COVID-19, el enfoque estd en el regreso seguro de la
fuerza laboral al trabajo, asi como en reinventar la forma en que se trabaja.

Uno de los grandes temas en el afo 2020 fue el congelamiento de las
contrataciones. El 39% de las empresas relevadas seiald que las contrataciones
estan congeladas indefinidamente; otro 39% destacd que con fecha indefinida
cumpliendo con un conjunto predefinido de pardmetros comerciales (por ejemplo,
el nivel de ventas); y un 22% comento que estan suspendida por un tiempo definido.

El relevamiento también muestra cuales son las 5 funciones/departamentos

gue se espera que se conviertan total o parcialmente remotos después de la
pandemia. Encabeza este ranking el drea de Contabilidad y finanzas, seguida por
Administracion; Recursos humanos; ITy Compras.

Asimismo, el 33% de las organizaciones implementaron una politica de trabajo
flexible en respuesta al COVID-19y el 35% de las organizaciones ya tenfan una
politica de trabajo flexible antes de la pandemia; un 25% de las organizaciones
planean mantener permanentemente la actual politica de trabajo flexible y un
68% de las organizaciones prevén que sera mas probable que los empleados
utilicen acuerdos de trabajo flexible una vez que la pandemia haya terminado.

Entre los tipos de acuerdo flexible ofrecidos a los empleados se encuentran: semana
laboral comprimida (14%); los empleados pueden decidir si pueden trabajar desde
casa o la oficina (38%); horario de trabajo flexible (73%); part time (16%); otro (19%).
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