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Vemos que la gran cantidad de las empresas todavía piensan que la digitalización descansa 
en el área de IT, cuando es responsabilidad de los líderes de todas la áreas organizativas, el 

área de IT es un habilitador de herramientas.
Especí�camente IT cuenta con conocimientos técnicos profundos en herramientas pero 

carece de conocimientos estratégicos de digitalización.

Otra oportunidad importante que todavía no se ve en las empresas es el conocimiento en 
análisis de data, algo imprescindible para entender las necesidades del cliente, innovar y 

poder anticiparse a nuevos bene�cios para el consumidor, desarrollando nuevos productos o 
servicios.
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Vemos que la gran cantidad de las empresas todavía piensan que la digitalización descansa 
en el área de IT, cuando es responsabilidad de los líderes de todas la áreas organizativas, el 

área de IT es un habilitador de herramientas.
Especí�camente IT cuenta con conocimientos técnicos profundos en herramientas pero 

carece de conocimientos estratégicos de digitalización.

Otra oportunidad importante que todavía no se ve en las empresas es el conocimiento en 
análisis de data, algo imprescindible para entender las necesidades del cliente, innovar y 

poder anticiparse a nuevos bene�cios para el consumidor, desarrollando nuevos productos o 
servicios.
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imd.

EY existe para construir un mejor mundo de negocios, 
ayudando a crear valor a largo plazo para sus clientes, su 

gente y la sociedad en general, así como también para 

Por medio de datos y tecnología, los equipos diversos e 
incluyentes de EY, ubicados en más de 150 países, brindan 

El enfoque multidisciplinario en auditoría, consultoría, 
legal, estrategia, impuestos y transacciones, busca que los 

equipos de EY puedan hacer mejores preguntas para 
encontrar nuevas respuestas a los asuntos complejos que 

CONTACTOS:

Juan Solana
Socio de Transformación

de Negocios e Innovación, EY Latinoamérica Norte
juan.solana@mx.ey.com
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