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Instituciones Supervisadas 
Aseguradoras y Afianzadoras 

Fuente:	
  	
  CNSF	
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Evolución del número de Instituciones de Seguros y Fianzas 

Fuente:	
  	
  CNSF	
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Otras Personas Supervisadas 

Fuente:	
  	
  CNSF	
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  2018	
  

Ejercicio	
   jun-­‐18	
  
Agentes	
  de	
  Seguros	
  y	
  Fianzas	
  (persona	
  
Xsica)	
  y	
  Apoderados	
   52,688	
  	
  

Agentes	
  de	
  Seguros	
  y	
  Fianzas	
  	
  (persona	
  
moral)	
   991	
  	
  

Empleados	
   y	
   Apoderados	
   Persona	
   Moral	
  
(Art.	
  102	
  LISF)	
   833	
  	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  Total	
  	
  Intermediarios	
   54,512	
  

Ajustadores	
   7,358	
  	
  

Auditores	
  externos	
   67	
  	
  

Actuarios	
   656	
  

Dictaminadores	
  Jurídicos	
  	
   102	
  

Intermediarios	
  de	
  Reaseguro	
   32	
  

Oficinas	
  de	
  representación	
   11	
  

Reaseguradoras	
  Extranjeras	
  Registradas	
   251	
  

Fondos	
  de	
  Aseguramiento	
  Agropecuario	
  y	
  
Rural	
   532	
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Evolución del Mercado de Seguros 

Fuente:	
  	
  CNSF	
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Fuente:	
  	
  CNSF	
  

Evolución de los Sectores  
Asegurador y Afianzador (Prima Directa 1990- 2018) 
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Penetración de Seguros (Primas/ PIB)  

Fuente:	
  	
  CNSF,	
  INEGI	
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Penetración de Seguros (Activos/PIB) y Tasa de crecimiento 

de Activos 

Fuente:	
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Fuente:	
  	
  CNSF	
  

Rentabilidad del Sector Asegurador 
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Fuente:	
  	
  CNSF	
  

Rentabilidad del Sector Afianzador 
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De Solvencia I a Solvencia II 

1990	
  

En	
  1990,	
  la	
  CNSF	
  puso	
  en	
  operación	
  el	
  
primer	
  régimen	
  técnico	
  de	
  solvencia	
  para	
  
las	
  insNtuciones	
  aseguradoras,	
  basado	
  en	
  
el	
  entonces	
  recientemente	
  establecido	
  
esquema	
  de	
  la	
  Unión	
  Europea	
  
denominado	
  “Margen	
  de	
  Solvencia”	
  
conocido	
  hoy	
  como	
  Solvencia	
  I.	
  

Regulación	
  basada	
  en	
  riesgo	
  (	
  Epo	
  Solvencia	
  I)	
  

2015	
  

El	
  5	
  de	
  junio	
  de	
  2015,	
  tras	
  la	
  entrada	
  en	
  
vigor	
  de	
  la	
  nueva	
  Ley	
  de	
  	
  InsNtuciones	
  de	
  
Seguros	
  y	
  Fianzas,	
  	
  la	
  Comisión	
  Europea	
  
hizo	
  el	
  anuncio	
  de	
  que	
  México	
  fue	
  
incluido	
  en	
  el	
  	
  primer	
  grupo	
  de	
  7	
  países	
  
con	
  	
  regímenes	
  regulatorios	
  equivalentes	
  	
  
con	
  Solvencia	
  II.	
  

Regulación	
  basada	
  en	
  riesgo	
  (	
  Epo	
  Solvencia	
  II)	
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Evolución regulatoria 

1997 1999 2000 1996 1993 1990 1998 

2002 2004 2003 2006 2008 

•  Solvencia	
  I	
  
Primer	
  esquema	
  técnico	
  de	
  solvencia.	
  
Eliminación	
  de	
  barreras	
  de	
  entrada	
  al	
  

mercado	
  y	
  liberación	
  de	
  tarifas.	
  

2015 2013 2010 2009 2017-2018 2016 

Apertura	
  de	
  los	
  mercados	
  
Establecimiento	
  de	
  filiales	
  y	
  eliminación	
  de	
  las	
  inversiones	
  

obligatorias.	
  Creación	
  de	
  los	
  sistemas	
  estadísNcos.	
  	
  

Seguridad	
  Social	
  (IMSS)	
  
Implantación	
  de	
  los	
  seguros	
  de	
  
pensiones	
  para	
  trabajadores	
  

asegurados	
  del	
  IMSS.	
  

Supervisión	
  
basada	
  en	
  riesgo	
  
Implementación	
  de	
  un	
  

esquema	
  de	
  
supervisión	
  basado	
  en	
  

riesgos.	
  

Regulación	
  de	
  reaseguro	
  
Nueva	
  regulación	
  de	
  reaseguro	
  basada	
  en	
  la	
  

calidad	
  crediNcia	
  de	
  las	
  contrapartes.	
  

Tecnificación	
  de	
  las	
  
Fianzas.	
  Reservas	
  y	
  

Capital.	
  
Primer	
  esquema	
  de	
  
Solvencia	
  Dinámica.	
  

	
  
	
  

Regulación	
  de	
  	
  seguros	
  de	
  terremoto	
  
Empleo	
  de	
  modelos	
  para	
  esNmar	
  de	
  

primas	
  de	
  riesgo	
  y	
  pérdidas	
  
máximas	
  probables	
  (PML).	
  

Seguros	
  de	
  salud	
  
Regularización	
  del	
  mercado	
  de	
  

servicios	
  de	
  medicina	
  pre-­‐pagada	
  
dentro	
  del	
  ámbito	
  asegurador.	
  

Gobierno	
  CorporaEvo	
  
Incorporación	
  de	
  normas	
  en	
  

materia	
  de	
  gobierno	
  corporaNvo,	
  en	
  
línea	
  con	
  el	
  resto	
  del	
  sistema	
  

financiero.	
  

Evaluación	
  de	
  intermediarios	
  
Modernización	
  del	
  esquema	
  de	
  
evaluación	
  de	
  intermediarios	
  de	
  

seguros	
  y	
  fianzas.	
  

Estándares	
  y	
  cerEficación	
  
de	
  actuarios	
  

Adopción	
  de	
  estándares	
  de	
  prácNca	
  actuarial	
  
y	
  de	
  un	
  sistema	
  de	
  cerNficación	
  de	
  actuarios.	
  

Revelación	
  de	
  la	
  información	
  
Incorporación	
  de	
  estándares	
  y	
  mejores	
  
prácNcas	
  internacionales	
  en	
  materia	
  de	
  

revelación	
  de	
  la	
  información.	
  

Inicio	
  de	
  proyecto	
  de	
  Solvencia	
  II	
  
•  Inicio	
  de	
  trabajos	
  para	
  adoptar	
  un	
  esquema	
  Npo	
  Solvencia	
  

II,	
  como	
  parte	
  de	
  un	
  proyecto	
  de	
  nueva	
  legislación.	
  

Microseguros	
  
Primera	
  regulación	
  en	
  materia	
  de	
  micro-­‐
seguros	
  para	
  ampliar	
  la	
  protección	
  de	
  la	
  

población	
  de	
  bajos	
  ingresos.	
  

Seguridad	
  Social	
  
(ISSSTE)	
  

Ampliación	
  del	
  ámbito	
  de	
  
los	
  seguros	
  de	
  pensiones,	
  

para	
  cubrir	
  a	
  los	
  
trabajadores	
  del	
  ISSSTE.	
  

Convergencia	
  
contable	
  

Adopción	
  de	
  las	
  Normas	
  de	
  
Información	
  Financiera	
  (NIF’S).	
  

Promulgación	
  de	
  la	
  LISF	
  

Entrada	
  en	
  vigor	
  de	
  la	
  LISF	
  
•  4	
  de	
  Abril	
  de	
  2015:	
  Entrada	
  en	
  vigor	
  del	
  nuevo	
  marco	
  

regulatorio	
  Npo	
  Solvencia	
  II.	
  

Regulación	
  de	
  seguros	
  de	
  huracán	
  
•  Empleo	
  de	
  modelos	
  para	
  esNmar	
  de	
  primas	
  de	
  riesgo	
  y	
  

pérdidas	
  máximas	
  probables	
  (PML).	
  

Equivalencia	
  con	
  Solvencia	
  II	
  
•  5	
  de	
  Junio	
  de	
  2015:	
  Anuncio	
  de	
  equivalencia	
  de	
  México	
  con	
  

Solvencia	
  II.	
  

LISF:	
  Conclusión	
  del	
  proceso	
  
de	
  instrumentación	
  

•  Fortalecimiento	
  y	
  adecuación	
  del	
  
esquema	
  de	
  supervisión	
  CNSF	
  
(procedimientos	
  y	
  sistemas)	
  

•  Revisión	
  de	
  la	
  regulación	
  sobre	
  
medios	
  electrónicos	
  (CUSF)	
  

•  Creación	
  de	
  la	
  CNSF	
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Apego a estándares internacionales (PBSv99/03-IAIS) 

O:	
  Observado;	
  AO:	
  Ampliamente	
  Observado;	
  PO:	
  Parcialmente	
  Observado;	
  	
  NO:	
  No	
  Observado	
  

P-­‐1:	
   	
  Organización	
  del	
  Supervisor	
  
P-­‐2: 	
  Autorización	
  
P-­‐3: 	
  	
  Cambios	
  de	
  Control	
  

P-­‐4: 	
  Gobierno	
  CorporaNvo	
  
P-­‐5 	
  Control	
  Interno	
  

P-­‐6: 	
  AcNvos	
  

P-­‐7: 	
  Pasivos	
  
P-­‐8: 	
  Solvencia	
  y	
  Adecuación	
  del	
  

Capital	
  
P-­‐9: 	
  Derivados	
  
P-­‐10: 	
  Reaseguro	
  

P-­‐11: 	
  Conducta	
  de	
  Mercado	
  

P-­‐12: 	
  Reportes	
  Financieros	
  
P-­‐13: 	
  Inspección	
  In-­‐situ	
  

P-­‐14: 	
  Sanciones	
  
P-­‐15: 	
  Operaciones	
  transfronterizas	
  

P-­‐16: 	
  Coordinación	
  y	
  Cooperación	
  

P-­‐17: 	
  Confidencialidad	
  
NO-­‐	
  

PO-­‐	
  

AO-­‐	
  

	
  	
  O-­‐	
  

P-­‐1	
   P-­‐2	
   P-­‐3	
   P-­‐4	
   P-­‐5	
   P-­‐6	
   P-­‐7	
   P-­‐8	
   P-­‐9	
   P-­‐10	
   P-­‐11	
   P-­‐12	
   P-­‐13	
   P-­‐14	
   P-­‐15	
   P-­‐16	
   P-­‐17	
  

	
  PBS	
  Nivel	
  de	
  Apego	
  1996-­‐2006	
  

Nivel	
  Observancia	
  1996	
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Apego a estándares internacionales (PBSv99/03-IAIS) 

O:	
  Observado;	
  AO:	
  Ampliamente	
  Observado;	
  PO:	
  Parcialmente	
  Observado;	
  	
  NO:	
  No	
  Observado	
  

P-­‐1:	
   	
  Condiciones	
  para	
  Supervisión	
  EfecEva	
  
P-­‐2: 	
  ObjeNvos	
  de	
  Supervisión	
  
P-­‐3:	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  Autoridad	
  Supervisora	
  
P-­‐4: 	
  Proceso	
  de	
  Supervisión	
  
P-­‐5 	
  Cooperación	
  e	
  Intercambio	
  de	
  Información	
  
P-­‐6: 	
  Autorización	
  
P-­‐7: 	
  Idoneidad	
  
P-­‐8: 	
  Cambios	
  de	
  Control	
  
P-­‐9: 	
  Gobierno	
  CorporaNvo	
  
P-­‐10: 	
  Controles	
  Internos	
  
P-­‐11: 	
  Análisis	
  de	
  Mercado	
  
P-­‐12: 	
  Vigilancia.	
  
P-­‐13: 	
  Inspección	
  In	
  Situ	
  
P-­‐14: 	
  Medidas	
  prevenNvas	
  y	
  correcNvas	
  
P-­‐15: 	
  Sanciones.	
  
P-­‐16: 	
  Salida	
  de	
  Mercado.	
  
P-­‐17: 	
  Supervisión	
  de	
  Grupo	
  
P-­‐18	
   	
  Análisis	
  de	
  riesgo	
  y	
  administración.	
  
P-­‐19 	
  AcNvidad	
  Aseguradora	
  
P-­‐20 	
  Pasivos	
  
P-­‐21 	
  Inversiones	
  
P-­‐22 	
  Derivados	
  
P-­‐23 	
  Adecuación	
  de	
  Capital	
  
P-­‐24	
   	
  Intermediarios	
  
P-­‐25 	
  Protección	
  al	
  Consumidor	
  
P-­‐26 	
  Transparencia	
  
P-­‐27 	
  Fraude	
  
P-­‐28 	
  Lavado	
  de	
  Dinero	
  y	
  Financiamiento	
  al	
  

Terrorismo	
  

NO-­‐	
  

PO-­‐	
  

AO-­‐	
  

	
  	
  O-­‐	
  

1	
   2	
   3	
   4	
   5	
   6	
   7	
   8	
   9	
   10	
   11	
   12	
   13	
   14	
   15	
   16	
   17	
   18	
   19	
   20	
   21	
   22	
   23	
   24	
   25	
   26	
   27	
   28	
  

FSAP'2011	
  Recomendaciones	
  -­‐	
  	
  Auto-­‐evaluación	
  2016	
  

FSAP	
  2011	
   Recomendaciones	
  FSAP	
  	
  (LISF)	
   Brechas	
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Apego a estándares internacionales (PBSv99/03-IAIS) 

*	
  Los	
  PBS	
  1,2,3,9,10,13	
  y	
  25	
  han	
  sido	
  revisados	
  y	
  aprobados	
  por	
  el	
  Comité	
  EjecuNvo	
  para	
  fines	
  de	
  información	
  (el	
  resto	
  de	
  los	
  ICPs	
  en	
  
revisión	
  de	
  grupos	
  de	
  trabajo);	
  la	
  adopción	
  final	
  se	
  hará	
  en	
  la	
  Asamblea	
  Anual	
  de	
  2019	
  (ICP/ComFrame).	
  	
  

P-­‐1:	
   	
  ObjeEvos,	
  poderes	
  y	
  resp.	
  del	
  Supervisor*	
  
P-­‐2: 	
  Organización	
  Supervisor*	
  
P-­‐3:	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  Intercambio	
  de	
  Información	
  y	
  Confidencialidad*	
  
P-­‐4: 	
  Autorización	
  
P-­‐5 	
  Idoneidad	
  
P-­‐6: 	
  Cambios	
  de	
  Control	
  
P-­‐7: 	
  Gobierno	
  CorporaNvo	
  
P-­‐8: 	
  Control	
  de	
  Riesgos	
  y	
  Control	
  Interno	
  
P-­‐9: 	
  Reportería	
  (supervisión-­‐vigilancia)*	
  
P-­‐10: 	
  Medidas	
  prevenNvas	
  y	
  correcNvas*	
  
P-­‐11: 	
  EfecNvidad	
  en	
  Cumplimiento	
  	
  
P-­‐12: 	
  Salida	
  de	
  Mercado.	
  
P-­‐13: 	
  Reaseguro	
  y	
  transferencia	
  de	
  riesgos*	
  
P-­‐14: 	
  Valuación	
  
P-­‐15: 	
  Inversiones	
  
P-­‐16: 	
  Control	
  de	
  riesgos	
  àSolvencia	
  
P-­‐17: 	
  Conformidad	
  de	
  capital	
  
P-­‐18	
   	
  Intermediarios	
  
P-­‐19 	
  Conducta	
  de	
  Mercado	
  
P-­‐20 	
  Transparencia	
  
P-­‐21 	
  Fraude	
  
P-­‐22 	
  Lavado	
  de	
  Dinero	
  y	
  Financiamiento	
  al	
  Terrorismo	
  
P-­‐23 	
  Supervisión	
  de	
  Grupo	
  
P-­‐24	
   	
  Vigilancia	
  Macro	
  prudencial	
  y	
  Supervisión	
  	
  
P-­‐25 	
  Cooperación	
  y	
  Coordinación	
  supervisores*	
  
P-­‐26 	
  Cooperación	
  y	
  coordinación	
  en	
  manejo	
  de	
  crisis	
  

entre	
  supervisores.	
   	
  	
  

NO-­‐	
  

PO-­‐	
  

AO-­‐	
  

	
  	
  O-­‐	
  

P-­‐1	
   P-­‐2	
   P-­‐3	
   P-­‐4	
   P-­‐5	
   P-­‐6	
   P-­‐7	
   P-­‐8	
   P-­‐9	
  P-­‐10	
  P-­‐11	
  P-­‐12	
  P-­‐13	
  P-­‐14	
  P-­‐15	
  P-­‐16	
  P-­‐17	
  P-­‐18	
  P-­‐19	
  P-­‐20	
  P-­‐21	
  P-­‐22	
  P-­‐23	
  P-­‐24	
  P-­‐25	
  P-­‐26	
  

Evaluaciones	
  2016-­‐2017	
  

Auto-­‐evaluación	
  2016	
   Brechas	
  

O:	
  Observado;	
  AO:	
  Ampliamente	
  Observado;	
  PO:	
  Parcialmente	
  Observado;	
  	
  NO:	
  No	
  Observado	
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Reformas al marco regulatorio 
•  Evaluación	
  del	
  índice	
  de	
  proximidad	
  hacia	
  una	
  regulación	
  basada	
  en	
  riesgo	
  [I-­‐RBR]	
  

América	
  LaNna:	
  resumen	
  del	
  índice	
  [I-­‐RBR]	
   Modelos	
  analizados	
  [I-­‐RBR]	
  

Fuente:	
  	
  Servicios	
  de	
  Estudios	
  de	
  MAPFRE	
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Contenido 

Evolución de los Sectores Asegurador y Afianzador 
 
Evolución del Marco Regulatorio 
 
Evolución del Modelo de Supervisión 
 
Principales Resultados 
 
Retos y Perspectivas	
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Marco para la Supervisión 

1	
  

2	
  

3	
  

4	
  

Modificaciones	
  a	
  sistemas	
  para	
  la	
  entrega	
  de	
  
información	
  

Diseño	
  de	
  reportes	
  regulatorios	
  

Modificación	
  de	
  procesos	
  y	
  procedimientos	
  
internos	
  de	
  supervisión	
  

Definición	
  de	
  perfil	
  de	
  riesgo	
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Nuevo Esquema de Solvencia 

De	
  suscripción	
  

De	
  mercado	
  

De	
  crédito	
  

De	
  liquidez	
  

De	
  concentración	
  

OperaNvo	
  

SOLVENCIA	
  II	
  
	
  

Auto	
  –	
  disciplina	
  
(Control)	
  

	
  
	
  
	
  

Revisión	
  del	
  supervisor	
  

	
  
	
  

PILAR	
  II	
  

GOBIERNO	
  	
  
CORPORATIVO	
  

E	
  
INTERVENCIÓN	
  DEL	
  

SUPERVISOR	
  

Disciplina	
  de	
  mercado	
  
(Revelación)	
  

	
  
	
  
	
  

Revisión	
  de	
  parte	
  	
  
del	
  mercado	
  

PILAR	
  III	
  

TRANSPARENCIA	
  Y	
  	
  
REVELACIÓN	
  DE	
  	
  
INFORMACIÓN	
  	
  

HACIA	
  EL	
  
	
  MERCADO	
  

Disciplina	
  regulatoria	
  
(Solvencia)	
  

	
  
	
  
	
  

Requerimientos	
  
CuanNtaNvos	
  

	
  
	
  

PILAR	
  I	
  

SUFICIENCIA	
  DE	
  	
  
RECURSOS	
  	
  

FINANCIEROS:	
  
RESERVAS	
  TÉCNICAS	
  	
  

Y	
  RECURSOS	
  	
  
DE	
  CAPITAL	
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Elementos de Evaluación 
Reportes Regulatorios 

Pilar	
  I	
   Pilar	
  II	
   Pilar	
  III	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  Información	
  CorporaNva	
  (RR-­‐1)	
   ü	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  Gobierno	
  CorporaNvo	
  (RR-­‐2)	
   ü	
   ü	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  Reservas	
  Técnicas	
  (RR-­‐3)	
   ü	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  Requerimientos	
  de	
  Capital	
  (RR-­‐4)	
   ü	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  AcNvos	
  e	
  Inversiones	
  (RR-­‐5)	
   ü	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  Reaseguro	
  y	
  Reafianzamiento	
  (RR-­‐6)	
   ü	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  Estados	
  Financieros	
  (RR-­‐7)	
   ü	
   ü	
   ü	
  

Reporte	
  Regulatorio	
  sobre	
  Información	
  EstadísNca	
  (RR-­‐8)	
   ü	
  

Reporte	
   Regulatorio	
   sobre	
   Operaciones	
   Contratadas	
   con	
   Terceros	
  
(RR-­‐9)	
   ü	
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Elementos de Evaluación 
Pilar I 

Disciplina	
  regulatoria	
  
(Solvencia)	
  

	
  
	
  
	
  

Requerimientos	
  	
  
CuanNtaNvos	
  

	
  
	
  

PILAR	
  I	
  

SUFICIENCIA	
  DE	
  
	
  RECURSOS	
  

	
  FINANCIEROS:	
  
RESERVAS	
  TÉCNICAS	
  

	
  Y	
  RECURSOS	
  
	
  DE	
  CAPITAL	
  

Pruebas	
  Relevantes	
  1	
  

Opinión	
  de	
  Vigilancia	
  3	
  

Opinión	
  de	
  Inspección	
  4	
  

Opinión	
  de	
  Terceros	
  5	
  

Indicadores	
  Financieros,	
  	
  
Técnicos	
  y	
  de	
  Reaseguro	
  2	
  

Indicadores	
   cuyo	
   resultado	
  por	
   sí	
  mismo	
   se	
  
cons idera	
   re levante	
   ya	
   que	
   están	
  
relacionados	
   con	
   la	
   solvencia	
   y	
   estabilidad	
  
de	
  las	
  insNtuciones.	
  

Indicadores	
  financieros,	
  técnicos	
  y	
  de	
  
reaseguro,	
  cuyo	
  resultado	
  en	
  conjunto,	
  
representa	
  un	
  indicador	
  de	
  la	
  posición	
  
financiera	
  y	
  de	
  solvencia	
  de	
  una	
  insNtución.	
  

Opinión	
   basada	
   en	
   el	
   criterio	
   experto	
   y	
   en	
  
procedimientos	
  de	
  supervisión	
  de	
  un	
  equipo	
  
mulNdisciplinario	
  asignado	
  a	
  cada	
  compañía	
  
(ya	
  sea	
  supervisión	
  in-­‐situ	
  o	
  extra-­‐situ)	
  sobre	
  
aspectos	
  del	
  pilar	
  I	
  (reservas	
  y	
  otros	
  pasivos,	
  
inversiones,	
   operaciones	
   de	
   reaseguro,	
  
requerimientos	
  de	
  capital,	
  entre	
  otros).	
  

•  Auditores	
  externos	
  independientes	
  
•  Actuarios	
  independientes	
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Elementos de Evaluación 
Pilar II 

Principios	
   de	
   GC,	
   cuya	
   evaluación	
   por	
   sí	
  
misma	
   se	
   considera	
   relevante	
   ya	
   que	
   están	
  
relacionados	
   con	
   aspectos	
   clave	
   del	
  
gobierno	
  corporaNvo.	
  

Metodología	
   para	
   la	
   evaluación	
   global	
   y	
  
segmentada	
   del	
   GC	
   de	
   una	
   compañía	
   con	
  
base	
   en	
   el	
   análisis	
   y	
   ponderación	
   del	
  
cumplimiento	
   a	
   diversos	
   principios	
  
establecidos	
  por	
  el	
  regulador,	
  en	
  relación	
  a:	
  
•  Consejo	
  de	
  administración	
  
•  Sistema	
  de	
  gobierno	
  corporaNvo	
  
•  Administración	
  integral	
  de	
  riesgos	
  
•  Control	
  interno	
  
•  Auditoría	
  interna	
  
•  Función	
  actuarial	
  
•  Idoneidad	
  de	
  consejeros	
  y	
  funcionarios	
  
•  Funcionamiento	
  de	
  comités	
  
•  Contratación	
  de	
  servicios	
  con	
  terceros	
  
	
  

Auditores	
  externos.	
  

Principios	
  Relevantes	
  1	
  

Información	
  de	
  Mercado	
  3	
  

Indicador	
  de	
  Gobierno	
  CorporaNvo	
  2	
  

Opinión	
  de	
  Terceros	
  4	
  

Evaluación	
   de	
   aspectos	
   clave	
   de	
   gobierno	
  
corporaNvo	
   con	
   base	
   en	
   la	
   información	
  
oportuna	
  de	
  mercado.	
  

Auto	
  –	
  disciplina	
  
(Control)	
  

	
  
	
  
	
  

Revisión	
  del	
  	
  
supervisor	
  

	
  
	
  

PILAR	
  II	
  

GOBIERNO	
  	
  
CORPORATIVO	
  

E	
  
INTERVENCIÓN	
  DEL	
  

SUPERVISOR	
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Elementos de Evaluación 
Pilar III 

Disciplina	
  de	
  mercado	
  
(Revelación)	
  

	
  
	
  
	
  

Revisión	
  de	
  parte	
  	
  
del	
  mercado	
  

	
  
	
  

PILAR	
  III	
  

TRANSPARENCIA	
  Y	
  	
  
REVELACIÓN	
  DE	
  
INFORMACIÓN	
  

HACIA	
  EL	
  
	
  MERCADO	
  

Opinión	
   basada	
   en	
   el	
   criterio	
   experto	
   y	
   en	
  
procedimientos	
  de	
  supervisión	
  de	
  un	
  equipo	
  
mulNdisciplinario	
  asignado	
  a	
  cada	
  compañía,	
  
sobre	
   el	
   cumplimiento	
   de	
   los	
   requisitos	
   de	
  
revelación	
   y	
   divulgación	
   de	
   información	
   de	
  
las	
  InsNtuciones:	
  
•  Estados	
   financieros,	
   sus	
   notas	
   y	
   el	
  

dictamen	
  del	
  auditor	
  externo	
  
•  Reporte	
   sobre	
   la	
   Solvencia	
   y	
   Condición	
  

financiera	
  
•  Publicación	
   en	
   un	
   diario	
   nacional	
   del	
  

Balance	
  General	
  y	
  Estado	
  de	
  Resultados	
  
•  Calificación	
  de	
  calidad	
  crediNcia	
  

Metodología	
   para	
   evaluar	
   el	
   nivel	
   de	
  
percepción	
   y/o	
   posicionamiento	
   de	
   las	
  
empresas	
  en	
  el	
  mercado.	
  

Opinión	
  de	
  Inspección	
  2	
  

Opinión	
  de	
  Vigilancia	
  1	
  

Inteligencia	
  de	
  Mercado	
  3	
  

Informe	
  de	
  la	
  Calificadora	
  4	
   Análisis	
   de	
   la	
   calificación	
   otorgada	
   por	
   las	
  
agencias	
  calificadoras	
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Elementos de Evaluación 
Etapas de Nivel de Atención Regulatoria (NAR) por pilar 

	
  	
  
NAR	
  
	
  	
  

	
  	
  
NAR	
  Pilar	
  I	
  

	
  	
  
NAR	
  Pilar	
  II	
  

	
  	
  
NAR	
  Pilar	
  III	
  

1	
   Situación	
  técnico-­‐financiera	
  
sobresaliente.	
  

Sobresaliente	
  sistema	
  de	
  gobierno	
  
corporaNvo	
  que	
  garanNza	
  una	
  gesNón	
  

sana	
  y	
  prudente	
  de	
  la	
  enNdad.	
  

Cumple	
  con	
  las	
  normas	
  de	
  revelación	
  y	
  su	
  perfil	
  de	
  riesgos	
  
de	
  acuerdo	
  a	
  una	
  calificación	
  que	
  refleja	
  un	
  nivel	
  de	
  solidez	
  

financiera	
  sobresaliente.	
  

2	
   Situación	
  técnico-­‐financiera	
  fuerte.	
  
Sistema	
  de	
  gobierno	
  corporaNvo	
  sólido,	
  
que	
  cumple	
  con	
  lo	
  establecido	
  en	
  la	
  

regulación	
  aplicable.	
  

Cumple	
  con	
  las	
  normas	
  de	
  revelación	
  y	
  su	
  perfil	
  de	
  riesgo	
  de	
  
acuerdo	
  a	
  una	
  calificación	
  o	
  	
  a	
  información	
  de	
  mercado	
  

refleja	
  un	
  comportamiento	
  normal	
  de	
  la	
  enNdad.	
  

3	
   Situación	
  técnico-­‐financiera	
  
estable.	
  

Sistema	
  de	
  gobierno	
  corporaNvo	
  
adecuado,	
  con	
  aspectos	
  que	
  son	
  

suscepNbles	
  de	
  mejora.	
  

Aspectos	
  suscepNbles	
  de	
  mejora	
  en	
  el	
  cumplimiento	
  de	
  las	
  
normas	
  de	
  revelación	
  o	
  calificación	
  de	
  perfil	
  de	
  riesgos,	
  con	
  
aspectos	
  que	
  reflejan	
  deficiencias	
  menores	
  en	
  la	
  operación	
  

o	
  manejo	
  de	
  la	
  enNdad.	
  

4	
   Deterioro	
  de	
  la	
  situación	
  técnico-­‐
financiera.	
  

Deficiencias	
  en	
  el	
  sistema	
  de	
  gobierno	
  
corporaNvo	
  que	
  pueden	
  afectar	
  el	
  

desempeño	
  de	
  la	
  enNdad.	
  

Incumplimientos	
  de	
  las	
  normas	
  de	
  revelación	
  o	
  calificación	
  
del	
  perfil	
  de	
  riesgos	
  de	
  la	
  enNdad	
  que	
  refleja	
  debilidades	
  que	
  

pueden	
  poner	
  en	
  riesgo	
  el	
  desempeño	
  de	
  la	
  enNdad.	
  

5	
   Graves	
  problemas	
  de	
  solvencia.	
  
Deficiencias	
  graves	
  en	
  el	
  sistema	
  de	
  

gobierno	
  corporaNvo	
  de	
  la	
  enNdad	
  que	
  
ponen	
  en	
  riesgo	
  su	
  desempeño.	
  

Incumplimientos	
  graves	
  de	
  las	
  normas	
  de	
  revelación	
  o	
  
calificación	
  del	
  perfil	
  de	
  riesgos	
  de	
  la	
  enNdad	
  que	
  refleja	
  

afectaciones	
  serias	
  en	
  el	
  nivel	
  de	
  operación	
  o	
  
funcionamiento	
  de	
  la	
  enNdad.	
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Elementos de Evaluación 
Determinación del Perfil de Riesgo 

El	
  NAR	
  de	
  cada	
  pilar	
  se	
  traduce	
  en	
  una	
  combinación	
  de	
  3	
  valores:	
  

(NAR	
  P1,	
  NAR	
  P2,	
  	
  NAR	
  P3)	
  

A	
   parNr	
   de	
   la	
   combinación	
   de	
   estos	
   tres	
   valores	
   y	
   con	
   base	
   en	
   la	
   siguiente	
   matriz,	
   se	
  
determina	
  el	
  Perfil	
  de	
  Riesgo	
  de	
  la	
  InsNtución	
  

Perfil	
  de	
  Riesgo:	
  

•  Alto	
  
•  Medio	
  Alto	
  
•  Medio	
  
•  Medio	
  Bajo	
  
•  Bajo	
  

Dependiendo	
   del	
   nivel	
   de	
   riesgo	
   la	
   comisión	
   lleva	
   a	
   cabo	
   acciones	
   regulatorias	
  	
  
específicas	
  previstas	
  en	
  la	
  LISF.	
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Evolución del Modelo de Supervisión 
 
Principales Resultados 
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Indicadores de Solvencia 

Fuente:	
  	
  CNSF	
  

0.00	
  

0.50	
  

1.00	
  

1.50	
  

2.00	
  

2.50	
  

2008	
   2009	
   2010	
   2011	
   2012	
   2013	
   2014	
   2015	
   2016	
   2017	
   2018	
  

Base	
  de	
  Inversión	
   CMG	
  /	
  RMCBO	
   RCS	
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Situación del Gobierno Corporativo 

82%	
  

76%	
  

67%	
  

79%	
  

83%	
  

76%	
  

86%	
  

78%	
  

83%	
  

1.	
  CONSEJO	
  DE	
  ADMINISTRACIÓN	
  

2.	
  SISTEMA	
  DE	
  GOBIERNO	
  CORPORATIVO	
  

3.	
  ADMINISTRACIÓN	
  INTEGRAL	
  DE	
  RIESGOS	
  

4.	
  CONTROL	
  INTERNO	
  

5.	
  AUDITORIA	
  INTERNA	
  

6.	
  FUNCIÓN	
  ACTUARIAL	
  

7.	
  IDONEIDAD	
  DE	
  CONSEJEROS	
  Y	
  FUNCIONARIOS	
  

8.	
  FUNCIONAMIENTO	
  DE	
  COMITÉS	
  

9.	
  CONTRATACIÓN	
  DE	
  SERVICIOS	
  CON	
  TERCEROS	
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Solvencia II 
-  Fortalecer la interiorización de las empresas en la gestión de riesgos y gobierno 

corporativo 
-  Fortalecimiento de los mecanismos de disciplina de mercado 
 
Estándares y tendencias internacionales 
-  Conducta de mercado, nuevos productos (estudios de mercado) 
-  Transparencia 
-  Inclusión 
-  Nuevo requerimiento global de capital (IAIS) 
-  Revisión nuevas normas contables  

Temas estructurales del sector 
-  Seguros de Pensiones, derivados de las Leyes de Seguridad Social 
-  Seguros de Gastos Médicos 
-  Seguros catastróficos ante cambio climático 
 
Nuevas Tecnologías  
-  Seguros cibernéticos 
-  Riesgo tecnológico 
-  Ciberseguridad 
-  Adopción e impacto de nuevas tecnologías 

Retos y Perspectivas 
Eficiencia del marco regulatorio e impulso al crecimiento  
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