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Coyu ntura La economia mexicana, en el 1lerT 2021, muestra desaceleracion
Macro en su recuperacion...

En el lerT de 2021, la recuperacion de la economia se desacelero,
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La desaceleracion de la economia impacta al Sector de seguros y fianzas
en su dinamica de colocacion de primas debido a que los rubros tales
como seguros con componente de ahorro, seguros de caucion, seguros
de auto y fianzas, estan muy relacionados con el crecimiento de la
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dinamica de las exportaciones no petroleras mexicanas, las cuales
en el primer trimestre decrecieron en promedio mensual -0.2% lo
que implica otro efecto negativo sobre la actividad industrial.
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Coyuntura
Macro

El nivel de deuda respecto al PIB alcanzo el 64% en el 2doT de 2020
derivado del cierre de la economia, conforme se ha dado la
recuperacion el ratio deuda PIB ha regresado a un nivel cercano de
50% mismo nivel que se observaba antes de la pandemia. Se
considera que un pais emergente comienza con problemas de
deuda cuando la razéon respecto al PIB supera el 60%, por lo cual no
se espera que en el corto y mediano plazo se reduzca la calificacion
de la deuda del gobierno mexicano.

Que el nivel de deuda producto se haya mantenido en los niveles
anteriores a la pandemia ha implicado que el riesgo pais de la
deuda mexicana no se haya disparado, por lo que no se espera que
las calificadoras modifiquen la calificacion de los bonos soberanos
en el cortoy mediano plazo.

Deuda Publica como % del PIB Credit Default Swaps de emisiones en
64.1 USD paises seleccionados.
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posibilidades de una crisis de liquidez.

Otro efecto positivo de que el
nivel de deuda respecto al PIB no
se haya descontrolado es la
estabilidad que ha mostrado el
tipo de cambio, que al inicio de la
pandemia mostré una alta
volatilidad, sin embargo se ha
estabilizado y en el lerT de 2021
rondo el nivel de los 20 pesos por
délar.
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La politica monetaria expansiva
que ha tenido el Banco de
México, aunado a la caida del
ingreso que implica una baja en
la demanda de dinero ha
generado presiones inflacionarias,
sin embargo, conforme Ia
economia regrese a sus hiveles
post pandemia la demanda de
dinero ira aumentando, lo que
generara una caida de la inflacion
en el mediano plazo.

Fuente: CNSF



Coyuntura

Seguros

El Sector de seguros y fianzas afronta una nueva realidad.

El mercado mexicano de Seguros y Fianzas cuenta con una
capitalizacion muy robusta para enfrentar tanto la pandemia por
COVID-19 como otros posibles eventos adversos futuros, mostrando
solvencia, solidez y resiliencia, lo que ha propiciado que las
instituciones mantengan su operatividad y se adapten a las nuevas
situaciones y tendencias operativas. Lo anterior demuestra que a la
fecha, la aplicacion de Solvencia Il en México ha alcanzado un nivel
significativo de maduracion, apoyado con un marco solido
regulatorio y de supervision.

En cuanto a las afectaciones de la pandemia, ésta representa el
segundo siniestro con mayor impacto en el Sector, después del
Huracan Wilma en 2005. Al 15 de marzo de 2021* se han registrado
un total 2,175,462 casos de COVID-19 en México. Al respecto, el sector
asegurador ha entregado 27,7063 MDP a los asegurados y
beneficiarios y se han atendido 92,364 casos desde el inicio de la
pandemia; la tasa de letalidad de la poblaciéon asegurada es del 7%,
mientras que para la poblacion general resulta mayor, con un 9%

Particularmente en el ramo de Gastos Médicos se reportaron 28,916
casos asegurados de COVID-19, teniendo un costo promedio por
atencién hospitalaria de $443,078. y donde las personas de entre 50
y 59 anos acumularon el 28% de los fallecimientos. Por otro lado, en
cuanto a seguros de Vida, a la misma fecha se han registrado 63,448
casos con un monto promedio de $234,748, y presentandose 62%
de los casos en personas de entre 50y 69 anos.

En cuanto a los resultados generales del sector, la pandemia ha
generado afectaciones y cambios en la tendencia que el mercado de
Seguros y Fianzas habia mostrado durante los ultimos anos. Debido a
que existe rezago entre el crecimiento de la economia y el crecimiento
del Sector, se ha observado una tendencia negativa en el dinamismo del
mismo, asi como cambios en la tendencia de la siniestralidad y
decrecimiento en la utilidad del Sector, los cuales se detallan en los
siguientes apartados.

La pandemia ha generado notoria afectacion en la emisiéon de seguros
de Vida y de Automoviles desde el 2doT de 2020, mientras que el ramo
de Gastos Médicos ha mantenido sus niveles de crecimiento.
Particularmente, al primer trimestre de 2021 los referidos tipos de
seguros presentaron los siguientes movimientos en la prima directa:

w Vida -4.8%
@ Gastos Médicos 8.6%

@ Automoviles -14.3%

En general, el nivel de reclamaciones en la operacion de Danos durante
el lerT de 2021 fue limitado, al requerirse, en la mayoria de los contratos,
un dano fisico para que las coberturas surtan efecto. Respecto al resto
de las coberturas, se han observado niveles de siniestralidad crecientes
que impactaron nhegativamente los resultados en dichas operaciones.

Fuente: CNSF
*Fuente: AMIS



Primas

En el Desempeno Oportuno del Sector, se reportdé una caida real del
mercado por 1.7% el cambio respecto a este reporte corresponde a
la caida en la emision de primas de Agroasemex, que se contrajo
67% real respecto a 2020 por la negociacion de su poliza
multicatastrofica (MULTICAT) contribuyendo en 0.7pp a la caida del
mercado.

Comportamiento Anual

El crecimiento del Sector en el 1er trimestre de 2021 fue de -2.4% en
de Seguros -2.6%Yy en fianzas de 11.3% Estos valores coinciden con el
escenario optimista dentro del modelo interno de prondstico
implementado por la CNSF.

Crecimiento de las primas del
Sector de Seguros y Fianzas A/A'%
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1. Crecimiento acumulado respecto al mismo trimestre del aflo anterior.
*Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes.

La colocacion de primas se ha debilitado por la caida en el ingreso

y los cambios estructurales generados por la pandemia...

Al comparar la emisidon anual de primas al mes de marzo, se observa
que se rompe la tendencia de crecimiento observada en el Sector

desde 2016.
Prima acumulada anual a Marzo
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Comportamiento Trimestral

El crecimiento trimestral ajustado por estacionalidad en el ler trimestre
de 2021 respecto al trimestre anterior fue de 15% continua la
recuperacion aunque de manera desacelerada. Este crecimiento
trimestral se debe principalmente a un aumento en la operacion de
Vida de 10.5% Gastos Médicos de 9.1%Yy a una ligera caida del 0.7%en la
operacion de Danos.

Fuente: CNSF



Primas cada una de las operaciones y ramos han sido impactados de

diferente manera, y la operacion mas afectada ha sido Vida...

Crecimiento de1 |°aS primas del Sector de slggurosy Por el cierre parcial de la economia y la reduccién en su uso, el ramo de

15% Fianzas T/T' % Ajustado por estaclonalt:il‘;d Autos muestra una caida real anual del 14.3% mientras que, debido a
las preocupaciones por la salud, los seguros de Accidentes vy

4.3% 3.7% Enfermedades mostraron un crecimiento real del 7% en su emisiéon de

5% 1.5% primas impulsado principalmente por el incremento en los costos

promedio de las mismas.

10%

0%

=% Destaca que el crecimiento de 33.6% de las pensiones fue debido a la
estacionalidad, a los nuevos pensionados y a la reduccidon en las tasas
que aumenta el monto constitutivo de las pensiones.

-10%

-15%
-15.6%

-20%
1T 2019 3T 2019 1T 2020 3T 2020 1T 2021 Operacién Primas Participacion Crecimiento

Directas** de Cartera (%) Real (%)

La desaceleracion en la recuperacion mantiene al mercado en Vida 76,401 425 48

niveles de emision por debajo de los observados antes del inicio de

la pandemia, lo cual se hace mas notorio en los seguros de Vida y Pensiones 10,345 5.8 33.6
Autos. Accidentes y enfermedades 31,777 17.7 71

Emisién trimestral ajustada por estacionalidad* Danos 58,352 16.5 -8.8

165 Danos sin Autos 29,631 16.5 28

Autos 28,720 16.0 143

150 soveseccctt Total Seguros 176,874 98.3 -2.6
B Total Fianzas 2,985 1.7 1.3
I Mercado Seguros y Fianzas 179,859 100 -2.4

1. Crecimiento desagregado respecto al trimestre anterior.
Fuente: CNSF

?O;G 207& 20,& eo, 2079 2079 2079 9090 Qoe 090 903] *Slfras en mll.es de millones de pesos a precios constantes.
Cifras en millones de pesos a precios constantes.




para afrontar parte de la crisis, las aseguradoras se han apoyado

Primas en la transferencia de riesgos mediante el reaseguro.

Los movimientos ocurridos llevaron a cambios en la composicion de Reaseguro
la cartera respecto al ano anterior, destacan los aumentos en Para mitigar los riesgos adquiridos, las aseguradoras aumentaron su
participacion de Pensiones y Accidentes y Enfermedades y las porcentaje de cesion en dentro de las operaciones de Vida (1.3pp),
contracciones en Autos y Vida. Fianzas (4.1pp) y Accidentes y Enfermedades (1.3pp) mientras que la
operaciones de Danos debido a la baja en siniestros, redujo su cesion en
Composicién de Cartera a Marzo 2021 3.4pp para Dafos sin Autos y 1.3pp en Autos, lo anterior aumenté en
Fianzas conjunto la cesion del Sector por 0.3pp.
1.7%
Autos (02pp.) . % Cesioén de Cartera
16% Operacion
(-2.2pp.) Vida Mar 2020 Mar 2021

42.5% Vida 4.6 59

(-11pp.) Accidentes y Enfermedades 5.7 7.0

Dafos sin Autos Dafos sin Autos 68.3 64.9

16.5% 2

(-01pp.) Autos 8. 6.9

Fianzas 43.8 479

Mercado de Seguros y Fianzas 16.8 17.1

Accidentes y Enfermedades Pensiones
17.7% 5.8%
(1.6pp.) (1.6pp.)

Fuente: CNSF



Siniestralidad

Durante el lerT, los siniestros rezagados se materializan, lo que

presiona a la operacion de Vida...

Comportamiento Anual

Los seguros de Vida tuvieron el mayor incremento a la siniestralidad,
que se explica por el aumento en mortalidad debido a la pandemiay
a los retiros realizados en seguros de ahorro. Esto repercute en el
crecimiento de la siniestralidad del Sector la cual fue al lerT de 2021
de 12.1% para seguros y -24% para fianzas.

Crecimiento de la siniestralidad del
Sector de Seguros y Fianzas A/A' %

25%
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10%

5%
0%
-5%

-10%

-15% -13.1%
1T 2019 3T 2019 1T 2020 3T 2020 1T 2021

La siniestralidad al lerT de 2021 presentd niveles superiores a los
observados en 2019 por la cancelacion en los seguros de separacion y
totalizé 86,392 MDP, el mayor nivel de siniestralidad acumulada al
mes de marzo desde la implementacion de Solvencial ll.

1. Crecimiento acumulado respecto al mismo trimestre del aflo anterior.
2. Crecimiento desagregado respecto al trimestre anterior.

*Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes.

Siniestralidad acumulada anual a Marzo *
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Siniestralidad Trimestral

Aunque la siniestralidad es superior a la observada el ano anterior, al
analizarla de manera trimestral, hay una caida del 0.5% respecto al 40T
de 2020 y se observa desaceleracion desde el 3erT de 2020, la unica
operacion que presento crecimiento fue Vida con 3.2%

Crecimiento de la siniestralidad del Sector de Seguros y Fianzas
T/T2%
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-15%
1T 2017 3T 2017 1T 2018 3T 2018 1T 2019 3T 2019 1T 2020 3T 2020 1T 2021

Fuente: CNSF



adicionalmente,

Siniestralidad

la siniestralidad en el
desaceleracion impulsada por la caida en la operacion de Danos.

Sector sufre una

La siniestralidad trimestral continla en niveles altos desde el 3erT
de 2020, el COVID-19 se ha convertido en el segundo siniestro de
mayor impacto para el Sector.

Siniestralidad trimestral ajustada por estacionalidad*

89
87 86
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79 79
77
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73
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I Seguros de Separacién

Siniestralidad anual por Ramo

Las operaciones y ramos presentaron comportamientos variados,
Danos continua con siniestralidad a la baja y una caida real del
16.9% destaca el crecimiento del 26.3% en la siniestralidad de los
seguros de Vida. Este aumento en la siniestralidad en la operacién
de Vida en conjunto con la reduccion en primas llevo a la operaciéon
a reportar pérdidas.

10

Crecimiento Contribucion al

SINIESTRALIDAD Mar 2020  Mar 2021** oal .
Vida 35,745 47,265 26.3% 12.8%
Pensiones 4,753 5,166 3.8% 0.2%
é‘;;‘:;’::: dyes 14,113 17,442 18.1% 3.5%
Dafos 18,468 16,072 -16.9% -4.2%
Danos sin Autos 2,938 2,160 -29.7% -1.2%
Autos 15,530 13,912 14.4% -3.0%
Seguros 73,079 85,944 12.4% 123%
Fianzas 562 448 -23.9% -0.2%

Total Mercado
Seguros y Fianzas

73,641 86,392 12.1%

Los seguros de Accidentes y Enfermedades aumentaron su
siniestralidad 18.1% principalmente por Gastos Meédicos, cuya
siniestralidad creci6 19.2%

El crecimiento en la siniestralidad de los seguros de vida proviene
principalmente de Seguros Banorte y MetLife México cuya siniestralidad
crecio 155%y 11.4% respectivamente en términos reales.

*Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes. Fuente: CNSF

**Cifras en millones de pesos a precios constantes.




La solidez del Sector reflejada en sus niveles de solvencia y

Solvencia capitalizacion, ha permitido enfrentar de manera oportuna sus
obligaciones, en particular en las operaciones de Gastos Médicos y Vida.

En materia de solvencia el Sector mantiene su fortaleza; a marzo de La liquidez se mantiene en niveles adecuados, el Sector cuenta con 100%
2021 el sector tenia 2.1 veces mas capital que el requerido, mas activos liquidos de los requeridos.
ligeramente inferior al mostrado al cierre de 2020.

indice de Cobertura de RCS (Requerimiento de Capital de

Solvencia) indice de Liquidez
3.5 3.5
2.0 2.0 2.0 2.1

m1T20 1.8 * * *
m2T20
3T20
3.1 H4T 20
miT 21

Mercado
La cobertura del Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) es 2 1T20 m2T20 m3T20 m4T20° miT2T

veces mayor al capital requerido en Gastos Médicos y Salud, y una
vez mas en Vida. La Base de Inversidn se mantiene estable, el Sector
cuenta con suficientes recursos para cumplir sus obligaciones
vinculadas a siniestros esperados.

indice de Cobertura de RCS, Vida, Gastos Médicos y Salud

3.0
2.
26 2.7 8 25 2.7 1T20

m2T20
m3T20
m4T20
mT21*

Fuente: CNSF
1 Vida Gastos Médicos y Salud



Estados A pesar de los indicadores fuertes de solvencia del Sector, la

utilidad tuvo una caida historica...

Financieros

Estado de Resultados

Al cierre del lerT de 2021, el mercado de seguros y fianzas presento
una pérdida técnica de 3,344 millones de pesos, equivalente al 1.8%
de la prima emitida. Estas pérdidas se deben principalmente al
crecimiento en la siniestralidad que experimenté el Sector.

Costos y Gastos

El Sector reaccioné positivamente al reducir costos y gastos, las
comisiones otorgadas a los agentes se redujeron en 2.2% real anual,
mientras que las compensaciones adicionales a los agentes cayeron un
9.9% lo que en conjunto llevd a una reduccion en los Costos de
Adquisicion del 1.7%

Este elemento, una vez descontando los gastos de operacion y otras
deducciones y después de considerar los productos financieros,
contribuyé a que el mercado presentara una utilidad del ejercicio,
de 10,488 millones de pesos, 43.4% menor a la presentada en el

En concordancia con la emisidon de primas, la operacion con mayor
reduccion en Costos de Adquisicion fue Vida, que redujo estos costos en
7.6% destaca el caso de Danos sin autos que tuvo un crecimiento en

mismo trimestre del ano anterior.

Crecimiento Real

dichos costos del 45% a pesar de que su prima directa decreci6 2.8%real
anual, este efecto se explica por recibir menos comisiones de los

Mar 2021* Anual(%) reaseguradores debido a la reduccién en su cesién de primas.
Prima Retenida 152,528 -2.9%
:jncrgmento Neto de la Reserva de Riesgos en Cursoy 46,430 6.8% Los Costos de Operacion también mostraron reducciones, la reduccion
Prim: :"::‘::‘eiz:;ga‘:a — — de 17.7% rfafal en los gastos administrativos contribuyéo aque los gastos
Costo Neto de Adquisicion 23051 7o de operacion se redujeran un 4% real anual. La reduccion en costos del
Costo Neto de Siniestralidad 86,392 121% Sector proviene del ramo de Automoviles que presenté una disminucion
Utilidad Técnica -3,344 -125.6% del 24.1%
Incremento Neto de Otras Reservas Técnicas 1,612 -21%
Resultado de Operaciones Andlogas y Conexas 479 6.1% Productos Financieros
Util;‘::‘:edl‘:‘;':’;*erraai;“n”ems _32::0 _é;’;f;/"% Los productos financieros del Sector mostraron un crecimiento real
D roductos Financioros 26852 197% anual del 19.7% mitigando las pérdidas técnicas y en operacion
Participacion en ol Resultado de Inversiones 77 1% ob.s.ervadas, este crec.irniento fu.e resqltado conj:u nto del aumento en las
Permanentes ' utilidades por valuacion de las inversiones en titulos de deuda y capital,
Utilidad antes de Impuestos 14,149 -44.3%

Utilidad del Ejercicio

*Cifras en millones de pesos a precios constantes.
12

10,488

en los portafolios del Sector se nota una postura conservadora que se
refleja en la transicidn hacia mayor deuda gubernamental.

Fuente: CNSF
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Estados la baja colocacion de primas y el aumento de la siniestralidad en

inancieros la operacion de Vida explican la caida...

Utilidades

Aunque el Sector asegurador recibié el impacto de la pandemia
bien capitalizado y con fortaleza, pero tras casi un ano de lastre
econdmico, se empieza a sufrir los efectos negativos, como
consecuencia, las utilidades disminuyeron, la rentabilidad del
Sector fue 169 menor que en 2020 debido al aumento en las
reservas y a la menor emision. Aun asi, el Sector generoé utilidades
por 10 MMDP, lo que representa un ROE de 4 por ciento, 2.7pp
inferior al observado el ano anterior

Utilidad del Ejercicio acumulada Anual a marzo*

18.5
16.4 16.5
15.8 15.5
I I I B
2016 2017 2018 2019 2020 2021

*Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes.

La utilidad del Sector cay6 43.4% real anual, debido primordialmente al
aumento en siniestralidad. Sin embargo, las operaciones y ramos del
seguro no recibieron de la misma manera el impacto, la operacion de
Vida presenté pérdidas por 1,200 MDP. Primera vez que ocurre este
fendmeno desde el cambio en la regulacion, los seguros de Accidentes y
Enfermedades presentaron decrecimiento real del 41% en sus utilidades
debido a que el aumento en su siniestralidad fue superior al aumento
en la emision de primas.

Por institucion las que presentaron mayores pérdidas fueron Insignia
Life, HSBC Seguros y Allianz México que en conjunto contabilizaron 536
MDP en pérdidas. Mientras que la que mas contribuyeron al descenso
en las utilidades fueron AXA Seguros, MetLife México y Seguros Banorte.

Fuente: CNSF



Estados por su parte, el Balance General se mantuvo sin

Fina ncieros afectacion..

Balance General Crecimiento
Al cierre del lerT de 2021, el mercado de seguros y fianzas mostro Real (%)
activos por 1,893 MMDP, el 78% de los activos totales pertenecen a

Activos Mar 2020** Mar 2021**

las inversiones, seguido de 11% por deudores. Inversiones Gubernamentales 834 904 3.6%
. . . Deuda Privada 198 178 -14.0%
Las reservas correspondieron al 78.3% del total de pasivos mientras
que el capital contable representé el 13.9% Renta Variable 210 233 6.1%
. Extranjeros 56 76 30.9%
Total Activo: Total Pasivo: 1,630* ) °
1,893* Total Capital: 263* Total Activos 1,803 1,893 0.3%
Inversiones 100% 1
90% - Rtlaservas
o Técnicas .
g 80% , Inversiones en Valores
Deudores 70% m Otros Pasivos . . . (o)
° Las inversiones en valores al cierre lerT de 2021 representan el 74.4% del
lReaseguradoresy60% 1 78.0% R . activo por un monto de $1,408 MMDP, que es un 0.6% de caida real
50% easeguradores . .
reafianzadores .. | J reafianzadores respecto al mismo periodo de 2020.
B Otros Activos 30% - M Capital Contable
20:/0 | 11.0% 6.4% 1.5%
10% 1 = X
0% — -
Activo Pasivo y Capital
Activos
A pesar de los efectos de la pandemia los activos respecto a 2020 se
mantienen estables en total, pero al analizar los rubros mas *Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes.
representativos se observa reduccion en la adquisicion de deuda *Cifras en millones de pesos a precios constantes.

privada buscando menor riesgo en las  inversiones
gubernamentales.
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Fuente: CNSF



Estados a pesar del pago de siniestros, los Pasivos y Reservas se

Financieros mantuvieron sin grandes cambios.

Inversiones en Valores Pasivo , , ,
Del lado del pasivo no se observaron cambios sustanciales en su

composicion, el crecimiento real respecto a 2020 fue nulo.

Reservas Técnicas

Las reservas técnicas del mercado sumaron 1,482,036 millones de pesos,
registrando un incremento anual de 0.8% en términos reales. Destaca la
participacion de la Reserva de Riesgos en Curso con un 83.8% del total

Tasa Fija de las Reservas Técnicas.
12.6%

Gubernamentales
64.1%

Dentro de las reservas contra marzo de 2020, se observa un crecimiento
real de 5.5% en la reserva para obligaciones pendientes de cumplir
dentro de Siniestros ocurridos no reportados que crecidé 34.5% lo que

o | Renta Variable indica que el Sector espera que la siniestralidad continue en aumento.
erivados Extranjero 16.5%
0.1% 5.4% '

Otros Valores
1.2%

Fuente: CNSF
15



Tras un ano marcado por la pandemia y condiciones del mercado

Riesgos

transformacion...

precarias, que sitian al Sector frente a un importante proceso de

Respecto a la emision, la falta de dinamismo en el crecimiento de la
economia es un riesgo muy importante, dado que se tiene
identificado que existe un retraso en el desempeno del Sector
respecto al comportamiento de la economia (PIB). En 2020 la caida
del ano en el Sector fue 2.9% respecto al trimestre anterior, la
comparativa entre los primeros trimestres arroja una caida de 2.4%
lo anterior se debid al cierre de la economia, por lo que se espera
que la recuperacion sea mas lenta de lo deseado, y esto depende
de la paulatina apertura de la economia y que no se presenten
nuevos cierres.

El otro componente preponderante en la dinamica del Sector es la
siniestralidad, por lo que también presenta un riesgo emergente,
esto generado por los siniestros rezagados, es decir, aquellos que ya
sucedieron pero, por razones generadas por la pandemia, no se ha
iniciado su proceso de reclamacion, lo que implica que al empezar
la reactivacion econdmica, seran reclamados y por ende aumentara
la siniestralidad; otro riesgo en la siniestralidad es la normalizacion
de las reclamaciones, es decir, conforme se reabra la economia y se
relajen las medidas de aislamiento social, se regresara a los niveles
de exposicion al riesgo anteriores y por consiguiente un regreso a la
siniestralidad antes vista.

La siniestralidad decrecié 3.2% en términos reales en 2020, la
principal causa es que durante 2019 hubo un aumento atipico en la
siniestralidad del mercado, causado por el pago de los seguros de
separacion.
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Sin embargo, en el primer trimestre de 2021 la siniestralidad muestra
un cambio en la tendencia con un crecimiento del 121% impulsado por
la operacion de Vida, esto refleja la relajacion de las medidas de
encierro y distanciamiento social, lo que provoca la vuelta a la
normalidad de la economia y por tanto de las reclamaciones aunado a
la siniestralidad causada por la pandemia.

Ante la lenta recuperacion en la colocacion de primas y el aumento en
la siniestralidad, las utilidades del Sector no mantendran la dinamica
de fortaleza que presentaron durante 2020, sin embargo, cabe la
posibilidad de un buen desempeno al cierre de 2021 originado por un
repunte en la emisibn y una contencion adecuada de las
reclamaciones.



Riesgos

este complejo entorno, abrio la puerta a riesgos no
completamente gestionados e intensifico otros.

Esta situacion no esperada de la pandemia, en el Sector asegurador
y afianzador tiene impactos muy particulares y por tanto nos ha
dejado también algunos riesgos latentes, tales como sanitarios,
interrupcion del negocio, macroeconémicos, financieros y de
ciberseguridad.

Sanitarios:

» Deficiencias en el proceso de vacunacion.

« Baja efectividad de las vacunas ante nuevas variantes del virus
SARS-CoV-2.

Interrupcion del Negocio:

e Este riesgo esta altamente correlacionado entre regiones vy
sectores, por lo que no es diversificable. Su cobertura implicaria
altos niveles de reservas y, por tanto, primas incosteables.

Macroeconémicos:

* Crecimiento de la economia mundial por debajo de lo esperado.

« Aumento del desempleo o falta de creacion de empleos
suficientes.

« Dados los programas fiscales contra ciclicos, aumentos en la
inflacion.

Financieros:
 Nuevos eventos de volatilidad en los mercados.
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Ciberseguridad:

 Debido a la intensificacion del uso de las tecnologias y de trabajo
remoto, las instituciones tienen una mayor exposicion a los ataques
cibernéticos.

A pesar de todo, se puede encontrar una forma para enfrentarlos deben
desarrollarse mecanismos novedosos tales como, esquemas de
participacion complementaria publico-privados, transmision de riesgo
de pandemia al mercado, coberturas catastroficas para pandemia y
desarrollo de nuevos esquemas de reaseguro.

* La pandemia impacté de forma preponderante a los ramos de vida y
salud y aquellos vinculados con la interrupcion de los negocios. Para
vida y salud las companias pueden gestionar los riesgos. Sin embargo,
para los vinculados a la interrupcion del negocio es necesario
desarrollar esquemas donde participen de manera complementaria
los sectores publico y privado.

* El no atender de manera global los riesgos no diversificables
generados por la pandemia puede causar que las companias anadan
coberturas catastroficas para pandemias, lo que lleve a la necesidad
de establecer muy altos niveles de reservas y capital, por lo que los
asegurados tendrian que pagar primas muy elevadas.

* También se vuelve indispensable desarrollar esquemas de reaseguro
que fortalezcan la cobertura sin impactar desproporcionadamente el
costo de las primas procurando la transmision del riesgo al mercado,
como podria ser el desarrollo de bonos pandémicos catastroéficos.



Perspectivas

Se vislumbra que en 2021 los impactos de la crisis no permitan
una recuperacion acelerada.

La pandemia ha dejado lecciones importantes en todos los sectores
de la economia, y en particular a nuestro Sector, nos dejéo un
aprendizaje mas profundo de lo que implica una emergencia
sanitaria de esta magnitud, que no se podra evitar en el futuro, pero
al usar lo aprendido, se puede tanto mitigar como enfrentar mas
adecuadamente un evento de similares caracteristicas.

También nos recordd que otros aspectos relevantes que se deben
privilegiar y mantener durante y después de la crisis, son la
solvencia de las instituciones y los niveles de recursos suficientes
que permitan continuar con el pago de las reclamaciones.

Para el 2021, se prevé que la dinamica en la colocaciéon de primas se
mantenga con una tendencia positiva pero de una manera mas
lenta de lo deseado, esta recuperacion tendra alta dependencia de
la reactivacion econdmica del pais, sin embargo, mantendra el
rezago identificado en la relacién de colocacién vs. PIB.

Se espera que el comportamiento de la siniestralidad continte con
una tendencia al alza, derivada del gradual retorno a sus niveles
previos a la pandemia, en adiciobn a los incrementos en
reclamaciones originadas por el COVID-19, a lo anterior se le
sumarian las reclamaciones de los siniestros rezagados.

Finalmente, los estragos de la pandemia se reflejaron en la utilidad
del Sector con una caida significativa en el primer trimestre de 2021
respecto al mismo trimestre de 2020, debido a la coyuntura de
colocacion y siniestralidad durante este ano, las utilidades

mantendran un comportamiento débil.
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Se busca promover una agenda inclusiva a través de politicas publicas y
por tanto se impulsara de manera decidida una agenda de Equidad de
Género, Sustentabilidad Ambiental y fortalecimiento del Gobierno
Corporativo (ESG) en el Sector, esto debido a que la pandemia puso en
evidencia su gran relevancia hacia el futuro.

Equidad de Género

Poner fin a todas las formas de discriminacion contra las mujeres y
ninas no es solo un derecho humano basico, sino que ademas es crucial
para el Sector. Se ha demostrado una y otra vez que empoderar a las
mujeres y ninas tiene un efecto multiplicador y ayuda a promover el
crecimiento econdmico y el desarrollo en todos los niveles.

Sustentabilidad Ambiental

Para lograr que un desarrollo que satisfaga las necesidades del presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras de satisfacer
sus propias necesidades es un trabajo de todos, solo asi alcanzaremos
una sustentabilidad ambiental y por tanto, debemos ser cuidadosos con
estos recursos ya que esas generaciones futuras no pueden defender lo
que tienen.

Gobierno Corporativo

Son los sistemas a través de los cuales una entidad es administrada y
controlada, sistema de contrapesos que promueve la toma de
decisiones oportunas, en beneficio de la aseguradora y de las partes
interesadas. Asimismo, al impacto que tienen los accionistas y la
administracion de las empresas, el cual se basa en la definicion de
estructura de los consejos de administracion, los derechos de los
accionistas y/o la transparencia, entre otros.



MANTENTE ¢
INFORMADO

' Redes sociales

l Sistema de Informacion
Oportuna

'i CNSFoficial
@ SIO
SISTEMA DE INFORMACION OPORTUNA u CNSF_QOb_mX

Puedes consultar informacion del

sector asegurador y afianzador Comisién Nacional
desglosada por ramo, ano ®

e institucion de una forma d.e Segurosy
dindmica Fianzas
y accesible.
Encuéntrala en: O' CNSF.gob.mx

https://sio.cnsf.gob.mx/

' Paginas de interés

ff; gob.mx/cnsf

é Revista Actualidad
> En seguros y
Fianzas

\\. 555724 7400



	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	Número de diapositiva 13
	Número de diapositiva 14
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	Número de diapositiva 17
	Número de diapositiva 18
	Número de diapositiva 19

