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69% de los CEO en México, confia en una mejora de ingresos en 2022

e FEl88% de los CEO en México estima una mejora en la economia global este afio, en
comparacion con el 77% de sus pares a nivel mundial.
La transformacién se posiciona como el concepto clave para el crecimiento de un negocio.
Tecnologia, talento y propésito serdn conceptos para considerar al interior de las
empresas en los préximos 12 meses.

Ciudad de México, 19 de enero de 2022. A dos anos de declararse de manera oficial
la pandemia por COVID-19, la economia global presenta un pronostico optimista para los
siguientes meses, de acuerdo con el 77% de los lideres globales y un 88% de los lideres en
México, de acuerdo con datos de la edicion niimero 25 de la Encuesta Global de CEO de
PwC, Capitulo México, que este afno sondeo a 4,446 CEO en mas de 80 paises y territorios
entre octubre y noviembre del 2021.

El porcentaje de CEO en México (69%), que tiene gran confianza en la mejora de sus
ingresos este afo, tuvo un incremento del cinco por ciento con respecto a las estimaciones
del afo anterior. Nueve, de cada diez de ellos, concuerdan que la transformacion fue la
gran leccion aprendida tras la contingencia sanitaria.
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¢Cudles son los paises / territorios, excluyendo el pais / territorio donde te encuentres, mas importantes para las
perspectivas de crecimiento de tu compaiiia en los proximos 12 meses?
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2022; México

Fuente: PwC Global CEQ Survey 2022, Base México: 42
Se excluyen las compafias que no operan a nivel internacional.

“La transformacién comienza desde el liderazgo. Dicho cambio deberd suceder en todos
los niveles de las organizaciones apoyandose de la tecnologia. Comprender las
necesidades del talento y el propoésito de generar confianza tanto al interior como al
exterior, para ofrecer la experiencia esperada a los grupos de interés es crucial”. afirmé
Ana Paula Jiménez, Socia Directora, PwC México.

Ciberseguridad al centro de cada decision

Si bien la aceleracion digital permitié la adopcién del trabajo remoto, nuevos modelos de
negocio y el aumento de las capacidades tecnologicas, propiciaron un ambiente ideal para
un incremento en los riesgos cibernéticos acontecidos en el software de la cadena de
suministro, malware, la mineria de criptomonedas y los servicios de la nube.

De acuerdo con los datos de la mas reciente encuesta de PwC, Digital Trust Insights 2022.
Edicion México. 7 de cada 10 CEO se mostraron preocupados por recibir un ciberataque
en el corto plazo, siendo afectaciones a la innovacion a través de la tecnologia de procesos
(62%), la venta de productos y servicios (51%) y el desarrollo de los mismos (46%), las tres
principales areas que podrian ser impactadas por un riego cibernético.

El propoésito mas alla de palabras

Desde hace algunos anos, hemos visto una tendencia clara hacia un enfoque
medioambiental, social y de gobernanza (ESG, por sus siglas en inglés) en las empresas, la
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cual tomarad una mayor fuerza en la siguiente década, en donde los compromisos
acordados para alcanzar metas ambientales estan proximos a cumplirse.

Combatir al cambio climatico y la desigualdad social siguen manteniéndose como los
principales temas que generan mayor impacto a los negocios. El 64% de los entrevistados
considera que el cambio climatico podria afectar la venta de sus productos y servicios;
mientras que el 59% indica que la desigualdad social inhibiria la atraccion y retencion de
talento.

Ante esta problematica, queda claro que liderar con un propoésito, definira las
oportunidades de mercado que tenga la empresa, ya que los clientes prevalecen el impacto
positivo que generan a través de su consumo y buscan encontrar una contribucion a las
problematicas mundiales actuales, a través del mismo.

¢Qué tan preocupado estas por las siguientes amenazas globales y su impacto negativo en tu empresa durante los
préoximos 12 meses?*
*Solo se incluyen “extremadamente” y “muy” preocupados

Riesgos cibernéticos 71%

Riesgos de salud 52%

Volatilidad macroecondmica 53%

Cambio climatico 48%

Desigualdad social 40%

Fuente: PwC Global CEO Survey 2022. Base México: 42.

Prioridades en la agenda 2022

Si bien el panorama permanece incierto, los aprendizajes de las olas anteriores, derivados
de las disrupciones, son las grandes lecciones que los CEO tendran que tomar en cuenta
para evitar impactos financieros que puedan surgir de escenarios similares futuros.

Acciones como, impulsar la agenda digital para encontrar en la tecnologia un aliado para
la toma de decisiones, liderar una estrategia de ciberseguridad que prioriza la confianza,
modificar la manera en la que los equipos operan, y redefinir el proposito de la
organizacion, son algunas de las oportunidades que los CEO tendran que aprovechar para
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sortear cualquier desafi6 y enriquecer los resultados de sus colaboradores, accionistas y
comunidad.

Sobre PwC

En PwC, nuestro proposito es generar confianza en la sociedad y resolver problemas importantes.
Somos una red de firmas en 156 paises con mas de 295,000 personas comprometidas a brindar
calidad en servicios de aseguramiento, asesoria e impuestos. Obtén més informacién y cuéntanos
tus inquietudes a través de www.pwc.com/mx

PwC se refiere a la red PwC y/o una o mas de sus firmas miembro, cada una de las cuales es una
entidad legal separada. Consulte www.pwec.com/structure para obtener méas detalles.
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