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El valor del Gobierno
Corporativo

en el Sector Asegurador
y Aflanzador



Temas con mayor
énfasis para el
cumplimiento
de la Ley Principal
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en el cambio.

En este contexto se presentan los
temas con mayor énfasis:



Comité de

Auditoria

© La estructura definida en la Ley y Circular de
Instituciones de Seguros y Fianzas establece el
modelo de Gobierno Corporativo como se presenta
a continuacion:

+ Integracion 5-15 propietarios, 25% independientes

+ Periodicidad trimestral, sesiones extraordinarias
convocadas por el Presidente, comisario o el 25%
de consejeros

*  Quorum al menos 51% y un consejero
independiente

Consejo de Ad ministracion - 10% del capital pagado puede designar un

consejero
+ Voto de calidad al Presidente
+ No voto con conflicto de interés

Comité de
Inversiones

Comité de Comité de
Reaseguro Suscripcion

Vigilar el apego de la Institucion a la
normativa interna definida por el
consejo de administracion, asi como el
cumplimiento por parte de la Institucion
de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas
aplicables.

Garantizar que sus activos e inversiones se Auxiliar al consejo de administracion Auxiliar al consejo de administracion

mantengan, de manera permanente, de

en el disefio, operacidon, vigilancia y en el disefio, operacidon, vigilancia y

acuerdo a lo establecido por la politica de evaluacion de las politicas vy evaluacion de las politicas vy
inversion aprobada por el consejo de estrategias en materia de estrategias en materia de
administracién. Asi mismo, sera el responsable Reaseguro, Reaflanzamiento vy suscripcion.

de seleccionar los activos e inversiones que otros mecanismos de transferencia

seran adquiridos por la Institucion

de riesgos vy responsabilidades, asi
como de Reaseguro Financiero.



® El Modelo de Gobierno Corporativo debera
establecerse conforme al volumen de las

operaciones y la naturaleza y complejidad de las
actividades y riesgos de la Institucion

Consejo de

Administracion

Comité de
Auditoria

Comité de Comité de
Inversiones Reaseguro

Comite de
suscripcion

Auditor interno

Funcién
actuarial

Direccion

General

Funcién de
Contraloria

Area de
Administracion
de Riesgos




« Manejado por un area especifica.

estrategias, procesos y procedimientos de
informacion.

r u Ct u ra d e ®© Los aspectos relevantes que se buscan:
VvV

O « Sistema eficaz que comprenda politicas,

Administracion
integral de + Realizar autoevaluaciones periddicas en
riesgo materia de riesgo y de solvencia.

« Asegurar que las funciones + Establecer un sistema eficaz y
realizadas por terceros no ) permanente de control
afecten el sistema de Contratacion Control interno.
gobierno corporativo, no de servicios Interno
incrementen los riesgos o con terceros
afecten la calidad del
selrvicio otorgado al Gobierno
publico.

= Procedimientos
administrativos y contables,
marco de control interno,
mecanismos de informacion y

Corporativo funcién permanente de

comprobacion de actividades.

« Revision del cumplimiento de
normatividad interna y externa

« Coordinar labores aplicable.

actuariales relacionadas Funcién Auditoria - Objetiva e independiente de las

con el disefio y viabilidad Actuarial interna funciones operativas.
técnica de los productos de

seguros o de las notas
técnicas de fianzas. Asi
como calculo de las
reservas técnicas

« Revisar politicas y normas establecidas
en el consejo.
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i Diagnostico de Auditoria, Control
: Interno y Administracion de
I Riesgos

: Fase | E
i Diagnostico de la:
' situacion actual y,
\ proceso piloto

___________________

Fase Il
Recorridos
Transaccionales

oque de Gobierno
porativo

Operacion de los 6rganos de gobierno por medio de una secretaria
corporativa, aseguramiento de la funcion en materia de auditoria
interna, control interno, administracion de riesgos, actuaria 'y

mejora

Ejecucion de proyectos E i
con los Directivos : l Cumplimiento Regulatorio

relevantes

Seguimiento en los organos de

gobiern

_____________________________________________

servicios con terceros

y funciones

Revelacion de
informacion

0: revision y aprobacion

Vigilancia de la implementacion en la i
operacion de: politicas, procesos, facultades, !
metodologias, funciones i
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El contar con una adecuada estructura
de gobierno corporativo les resulta
indispensable para el sector
aseqgurador y afianzador en virtud de
su necesidad de generar una mayor
seguridad en su gestidon y sobre todo
para garantizar ante los usuarios de
estos servicios una transparencia
total.

A pesar de que la legislacién actual
del sector asegurador y afianzador
contempla el contar con los érganos
de gobierno esenciales para
estructurar un gobierno corporativo,
los requerimientos en dicha
legislacion no satisfacen la creciente
necesidad de las instituciones de este
sector de contar con un gobierno
corporativo solido que les sirva de
soporte para poder afrontar los retos
que el mercado les esta presentando
en la actualidad.

Son grandes y multiples los
esfuerzos que se vienen

haciendo; sin embargo, la
globalizacién y la exigencia de los
clientes de contar con una mayor
variedad de servicios de seguros y
fianzas, confirman la actual
necesidad de que surjan y se
implementen nuevos lineamientos
normativos sobre la materia, asi
como la adopcion de las mejores
practicas corporativas nacionales
e internacionales.



Elé/a Qr del
obiern
Corporativo en e
Sector Asegurador y

Aflanzador/Practicas
d e Van ar Ia e El Control Interno y la
tem aS e COﬂtrO Etica- El mejor Seguro
INT@rN0O paraAseguradoras



El desarrollo, puesta en marchay
mantenimiento del sistema de
control interno nos permite
contar con el mejor seguro ya
gue nos ayuda a:

El mejor
Segu

Disminuir el riesgo de que nos roben.

Que no exista fraude en lainformacion
financiera.

Nos ayuda a mantener un comportamiento
ético

Que no se presenten impactos en la
continuidad de las operaciones por riesgo
reputacional.

Tener identificados los riesgos del negocio
con sus controles bien disefiados y en
pleno funcionamiento: riesgos del seguro.

Pleno cumplimiento de todas las leyes y
disposiciones: solvencia, lavado de dinero,
preparacion de reportes regulatorios.



TODOS LOS PUNTOS
MENCIONADOS NOS LLEVAN A
TENER INSTITUCIONES CON
UNA OPERACION MAS
EFICIENTE Y EFICAZ : Es un
iImpacto positivo en las
operaciones diarias de las
Instituciones de seguros.

Segu

« Sisu control interno tiene areas de
oportunidad o se desactualiza, su negocio
es vulnerable, por lo tanto, debemos de
asegurarnos que todo este esfuerzo se
mantenga vigente como nuestras polizas de
seguro y que ante la dinadmica de las
operaciones, no quede obsoleto.



Ya proximos a entregar
nuestros primeros informes
requeridos sobre el
funcionamiento del gobierno
corporativo y seguramente
habremos considerado las
areas de oportunidad
identificadas en el proceso.

n donde
ASET A

Debemos entonces
prepararnos para el
seguimiento de dichas
oportunidades identificadas y
para mantener nuestro
sistema de control interno
actualizado.
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TODOS en las instituciones
participan actualizando sus riesgos
y controles y cuando existen nuevas
regulaciones y/o productos dentro
de las Instituciones.

Mantener actualizados los objetivos
de la administracién, los riesgos y
sus controles en los procesos.

Funcién de auditoriainternay
contraloria con programas de
trabajo actualizados para verificar
gue los riesgos actuales sean los
gue enfrentan las instituciones.

® Para que nuestro sistema
este al dia:

Implementar procesos o
herramientas tecnologicas sencillas
gue permitan el monitoreo de las
excepciones para identificar
mejoras de manera oportuna.

Coordinacion oportuna entre
TODAS las areas de la Institucion.



Requerimientos

® Dados los requerimientos
actuales y la exigencia de las
autoridades en este tema, es
necesario dar cumplimiento a
la regulacion vigente, por lo
gue se requiere:

- Implantacion

01 Defincion de
metodologia 02

Uniforme
(Manual Cl) J Identiificacion
dela
regulacion
aplicable

Andlisis 03

preliminar para Identiificacion
de la
operativa

Tiempos de

documentarun

07 - relevante

Requerimientos Anahsui 4
informacion

Organos de

Vigilancia existente

Capacitacion
06 personal
involucrad()05



® Por otro lado, algunas de las actividades relevantes de la
CUSF y que las Instituciones deben cumplir en relacion a
su Sistema de Control Interno (SCI), son:

Cap. 3.1 Disponer de un eficaz modelo de Gobierno Corporativo,
Gobierno El Consejo sera el responsable de su implementacion

Corporativo

Establecer un sistema eficaz y permanente de Control Interno.

El sistema constara como minimo de procedimientos operativos, administrativos y
Cap. 3.3 contables, y de medidas y controles que den cumplimiento a la normativa interna y externa
Control La efectividad del sistema debera ser monitoreada de manera continua

Interno La evidencia de la operacion del sistema deberé estar documentada y disponible para la
Comision

Titulo 3 Cap. 3.3 La operacion del sistema de Control Interno correspondera a la Direccion General
Gobierno Direccién quien las podréa asignar a un area especifica

Corporat General Presentar un reporte de la operacion del sistema y de sus resultados al comité de
auditoria cuando menos semestralmente

Cap: 3-4 Encargada de revisar periddicamente que el Sistema de Control Interno funcione
Auditoria correctamente y sea consistente con sus objetivos y lineamientos
Interna Valorar la eficacia de los procedimientos de control interno

Dar seguimiento al cumplimiento de las actividades de Contraloria Normativa

Cap. 3.8 Proponer al Consejo la autorizacién del Sistema de Control Interno

Comité Revisar la aplicacion del Sistema de Control Interno

Auditoria Informar al Consejo las deficiencias, desviaciones o aspectos del sistema de Control Interno
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Informacién y Comunicacion

Actividades de Monitoreo

COSO 2013

Manual de
Control Interno
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e Control Interno

-Planes de
Remediacion
-Control Oficios
Autoridades

Marcos Regulatorios
|

-ReportesInternos
-Reportes Externos

-Mapeo Contable

-Procedimientos Manual
-Requerim. Autoridades
-Mapa de Riesgos

-Flujos
-Narrativas
-Trazabilidad
-Marco Global




® No perder de vista que el pilar de todo
es mantener los proceso que nos
permitan demostrar que nuestras
instituciones actuan con ética



GRACIAS

POR SU ATENCION
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