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“Para lo que resta de 2021 Fitch espera que el
crecimiento de la industria aseguradora sea
marginal; lo anterior considera efectos remanentes
de la presién durante la pandemia en durante 2020
en términos de ahorro vinculado al seguro de vida
con un cierto beneficio de las operaciones de
danos. Asi mismo, la agencia espera presion en
términos de siniestralidad derivado de una
flexibilizacién de las politicas de confinamiento asi
como de posibles aumentos de contagios por
coronavirus”.
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Un Ano de Pandemia para la Industria
Aseguradora

A un aiio del inicio de la pandemia por coronavirus en México, en
opinion de Fitch Ratings, las cifras reportadas para la industria
aseguradora al 1T21 reflejan el impacto de lo que ha sido una de
las mayores crisis econdmicas y de salud de la historia de México y
el mundo.

El andlisis de Fitch de los datos refleja una presiéon en términos de
produccién de primas, asi como un deterioro en rentabilidad
proveniente de un despunte en la siniestralidad, el cual, para la
industria, logré mitigarse parcialmente por una mejora en el
resultado financiero. No obstante, la industria aseguradora
mantiene una solvencia adecuada e indices de capitalizacion y
apalancamiento holgados.

Para lo que resta de 2021, Fitch espera que el crecimiento de la
industria sea marginal, considerando los efectos remanentes de la
pandemia en 2020, en términos de ahorro vinculado a los seguros
de vida. No obstante, no descarta un crecimiento por la
reactivacion de la movilidad asociado a la flexibilizacion de
lineamientos publicos de confinamiento, lo cual beneficiaria el
ramo de autos. La agencia tampoco descarta los ajustes en las
tarifas de diversos ramos, incluyendo el de dafos sin autos,
property and casualty (P/C), a razén de una experiencia nueva de
suscripcion y de condiciones de reaseguro para la industria y la
adopcidon de estrategias comerciales nuevas alineadas con las
condiciones actuales de mercado.

Desafios Persisten a pesar de Cierto

Crecimiento

Fitch opina que el entorno operativo y perfil de la industria
aseguradora se mantendra, considerando la afirmacion de la
calificacién soberana de México el 17 de mayo de 2021. A la vez,
considera que la expectativa de crecimiento del PIB subié a 5.3%
para 2021 desde 4.7% en la Ultima revision del reporte de
perspectivas econdmicas globales de Fitch, ademas de algunas
otras mejoras en los pronodsticos del indice de confianza del
consumidor a 6.3% desde 3.8%, para el mismo periodo. No
obstante, la presién provendria de restricciones remanentes en
términos de retorno de inversiones, asi como de la tendencia
negativa por Fitch al entorno operativo de los bancos mas grandes
en el pais, cuya correlacion acotaria el crecimiento en la industria
aseguradora.

Si bien el entorno permanece retador, en opinién de la agencia, la
situacion actual muestra las condiciones propicias para que las
aseguradoras desarrollen y ofrezcan productos innovadores,
accesibles y asequibles, que no solo fortalezcan su perfil financiero
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intrinseco, sino que también potencialicen el crecimiento de
mercado y, por ende, permitan una inclusién financiera mayor.
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Impacto por Coronavirus en 2021

Al 1T21, la industria aseguradora mexicana crecié 1.7% en
términos nominales (contraccién real de 2.4%) con respecto al
mismo periodo de 2020. La contraccién, fuertemente impulsada
por una caida de los ramos de vida (-1.1%) y autos (-10.3%), resultd
en una distribucién nueva de la participacion de primas del
mercado. El ramo de accidentes y enfermedades (AyE),
influenciado por los subramos de gastos médicos (GMM) y salud,
alcanzé una participacion de mercado de 18.1%, desplazando a los
ramos de autos y P/C que, generalmente, ocupaban el segundo y
tercer lugar, respectivamente.
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Consistente con la crisis sanitaria, el estado de resultados de la
industria reflejé un aumento de 12.1% en siniestralidad al 1T21,
influenciado por las operaciones de vida (26.3%) y AyE (18.1%).
Esto respondié a mayores reclamaciones asociadas a fallecimientos
y de atencidon médica. En contraste, las politicas de confinamiento
locales, en particular, las restricciones de movilidad, beneficiaron la
siniestralidad del ramo de autos, que decrecié 14.4% al 1T21.

Al cierre de 2020, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF) reporté un aumento del resultado financiero de 19.7% para
la industria. No obstante, la combinacion de baja en primas y
aumento en siniestralidad impacté en la reducciéon a MXN10.5 mil
millones en la utilidad neta a marzo 2021 frente a MXN18.5
millones al mismo periodo del aifo anterior. Fitch espera que la
distribucion de los portafolios de inversiones de las aseguradoras
continlie adaptandose a las condiciones econémicas actuales de
tasas de interés, aunque en menor medida que en 2020. Lo anterior
considera las tasas de interés bajas en los instrumentos
gubernamentales que han llevado a las compafiias a buscar mejores
rendimientos en instrumentos de renta variable, segmento que
aumento a 16% su participacién del total de las inversiones frente
a 15% en 2019. Sin embargo, el portafolio mantiene Ia
concentracion de 60% en instrumentos respaldados por el
Gobierno Federal.

A pesar de la presion macroecondmica, social y de salud, la
industria mantuvo holgura en sus indicadores principales de
capitalizacion y apalancamiento. El indice de cobertura de
requerimiento de capital de solvencia regulatorio resulté en 3.1x,
alineado con el de 1T20.

Desaceleracion en el Seguro de Auto

Al 1T21, las primas del ramo de auto se contrajeron con respecto a
2020, lo que implicé una caida al cuarto lugar de participacion de
mercado desde el segundo sitio, para el mismo periodo. La baja
respondio a la activacion del periodo de confinamiento en México
que restringio la movilidad y produjo una contracciéon mayor de la
venta de vehiculos observada desde 2019. En contraparte, el
confinamiento repercuti6 en una mejora de 14.4% en la
siniestralidad del ramo.

Segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la
venta de vehiculos aumenté 18% entre junio 2020 y junio 2021
hasta alcanzar 87,088 unidades, crecimiento que se presento tras
la caida observada de forma mensual desde febrero de 2019, que
alcanzd el punto maximo en abril de 2020 (periodo interanual:
menos 64%). No obstante, la venta acumulada de vehiculos en el
1521 es 28% menor que la del mismo periodo de 2018 y 18% que
la de 2019, respectivamente.

En respuesta de la caida en la venta de vehiculos, los créditos
automotrices otorgados mostraron una tendencia a la baja desde
octubre de 2019, con cifras de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, hasta alcanzar 1.6 millones de créditos automotrices
otorgados a abril de 2021 (abril 2019: 2.2 millones). En respuesta a
este efecto, las primas del sector asegurador para el ramo de autos
mostraron también una caida.
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Para 2021, Fitch no descarta un crecimiento en el volumen de
primas del ramo de autos, lo que responderia a la reactivacion de la
movilidad e impulsaria la contratacion de coberturas, asi como las
estrategias de las aseguradoras de descuentos y la oferta de
nuevos productos mas personalizados.

La agencia prevé presién en el ramo impulsado por el rezago en el
efecto ocasionado por la dindmica en venta, otorgamiento e
interés del consumidor del crédito automotriz, asi como la situacion
coyuntural del sector automotriz, principalmente influenciado por
la expectativa de aumento en el precio del acero, el desabasto de
semiconductores en el mercado global, asi como el impulso para la
renovacion de contratos colectivos entre sindicatos y empresas del
sector que forman parte del T-MEC.
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Derivado de la relajacién en las medidas de confinamiento vy, por
ende, mayor movilidad, Fitch prevé un aumento en la siniestralidad,
aunqgue esta podria balancearse en el estado de resultados ante el
crecimiento en primas.

Insurtech: Oportunidad de Diversificacion y
Crecimiento

En opinion de Fitch, el apetito creciente en creacién y consumo de
productos, a través del negocio denominado insurtech, propicia la
inclusion financiera, al comercializarse productos atractivos,
asequibles, ademas de personalizados al perfil del asegurado. La
agencia evalia como favorable la interaccion entre las entidades
insurtech y las aseguradoras del mercado, siendo esta relacién la
base para una protecciéon mayor para asegurados, pero respaldado
por el conocimiento técnico del seguro.

La Asociacion Insurtech México (AIM) reporta cerca de 40
entidades con caracteristicas de negocio insurtech, las cuales
operan en México. Lo anterior denota un apetito creciente en la
oferta y demanda de los productos relacionados con la proteccion
ante eventos fortuitos. La oferta de dichas entidades varia en
cuanto a caracteristicas y objetivos. De acuerdo con el reporte de
AIM, destacan las plataformas digitales que funcionan como
cotizador y comparador de seguros. Estas mismas conectan a las
aseguradoras con los proveedores de servicios, como talleres de
reparacion, y mejorar la gestién de siniestros, hasta las mas
avanzadas que, ademas de ofrecer una plataforma digital para los
seguros, han desarrollado nuevos productos.

Fitch destaca las operaciones innovadoras, como la del seguro de
automovil por uso. De acuerdo con lo que ha observado, al menos
cuatro entidades insurtech respaldan la suscripcion a través de
compainias consolidadas del mercado bajo un esquema business-to-
business. La agencia incluso resalta el fondeo de varios
inversionistas por USD7.07 millones de una compaiia insurtech
listada en AIM, de acuerdo con el reporte de Willis Tower, Watson,
Willis Re y CB Insight, “Quarterly InsurTech Briefing: Q4 2020”.

Fitch resalta el apetito creciente en el segmento de negocio
insurtech para productos de vida y seguro agricola, lo que
demuestra el atractivo de los productos para el mercado. Aunado
a ello, el crecimiento de recursos invertidos en insurtech, de
USD1,714 millones en 2016 a USD7,018 millones en 2020, seglin
el reporte de Willis Tower Watson, evidencia la tendencia mundial
de mayor apetito en productos ofrecidos a través de insurtech.

Fitch no descarta que la oferta de productos a través de insurtech
se potencialice en productos como los de vida y agricolas. En
opinién de la agencia, la tendencia creciente en productos vendidos
a través de entidades insurtech, respaldados por aseguradoras
mexicanas, tiene un beneficio en términos de crecimiento en
primas en las aseguradoras, especialmente en el ramo de autos en
que, acorde con lo observado por la agencia, las operaciones son
mas activas.

Seguros
México
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